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Nebojte se pristupovat k jakékoli L&D zakazce jako k uzavirani smlouvy
"kontraktu" mezi zadavatelem a vami jako tvircem, designérem ci
exekutorem.

Pokud tento pristup akceptujete vy sami a presvédcite
zadavatele ziskate fokus v tom, ¢eho chcete spolecné se
zadavatelem dosahnout. Vétsi co-ownership zadavatele,
od kterého mnohdy potrebujete hodné pomoci.

Vyresite spoustu neznamych v trojuhelniku

(zadavatel - Ucastnici - L&D dodavatel).

A vérte tomu, Ze tento princip funguje dobre
pfi komplexnim dlouhobém programu,

ale i jednoduché "jednorazovce". Zaroven
se ho nebojte aplikovat u ryze interni L&D
zakazky uvnitr firmy.

Ondrej Slaby - =
Chief People Officer .
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Od prvého momentu konajte

ako strategicky partner businessu.
Pracujte s datami, hypotézy si vzdy
overujte a bez nadefinovanych
meratelnych kritérii Gspechu do
nicoho nechodte. Znie to zlozite?

Nie je. Staci drzat jednoduchy proces
a klast spravne otazky. Otazky, ktoré
nam pomahaju definovat, aky vidime dnes
problém a ¢o nam sposobuje. Otazky, z ktorych
nam vylezie vizia toho, ako by to vyzeralo, keby sa
zazracne ten problém vyriesil a ¢o by ludia realne
robili inak. AZ potom zistujte, o su dnes tie veci,
ktoré ludom brania, aby toto spravanie bolo ich
realitou a pomozZte im odstanit tie prekazky.

Barbora Kosnarova

Head of Learning and Development
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Absolvujte co nejvic rozmanitych
odbornych kurzl, které treba (zdanliveé)
ani s L&D v byznyse nesouviseji

(napfr. krizova intervence).

Patrejte po tom, co Vas bavi a kam Vas srdce tahne.
Prijde Cas, kdy se tyhle ziskané zkuSenosti

propoji a budou pro Vas tim,

co Vas odlisuje od druhych.

Barbora Reidel Cernikova

HR Expert & Konzultant,
Psycholog




Méj respekt k tomu, couzv
organizaci existuje - vétsina véci
vznikla z dobrych ddvod, které
mozna na prvni pohled nevidis.

Pamatuj, Ze coby vzdélavace té
pfirozene nadchne spousta novych
trendd, protoze se rad/a ucis. Organizace
ale sdili jen zlomek tvého nadseni a ¢asto
potrebuje méné, nez bys ji chtél/a nabidnout.

VZdy si ovéruj, jestli to, co jsi zamyslel/a, opravdu nastalo.
Nepredpokladej automaticky, Ze vSe probéhlo podle planu,
a zUstan otevreny/a zpétné vazbé.

Filip Hajek
Head of L&D
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Nepodcenujte ve své praci
paterni otazku ,,Pro¢ to vSechno
délame?“ Prace L&D ma opravdu

smysl, jen kdyZ pomaha posouvat
vykon a chovani a pripravovat lidi
na budouci moznosti a vyzvy. Vnorte se

do byznysu, udélejte si dobry obraz o tom,

co jednotlivé sekce firmy resi za touhy a trapeni.

A nabidnéte jim, Ze spolecné zjistite, co lze Fesit

rozvojem a jak to dobre nastavit. Posilujte a prodavejte vic, Ze jste
odbornici a proces zmény clovéka a systémovi koordinatori. A min
organizatofri Skoleni a rozesilaci vyhodnocovacich dotaznik.

Beata Hola
Psycholozka/Konzultantka
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